i COMO RECUPERAR LA
CONTRASENA?

S.E LOTER{AS Y APUESTAS DEL ESTADO -rf’

02/2 .,

¢ o Ty de dlclembre de 2021

‘: H - EL PRESIDENTE, i,
5 w J { H 4 b
{4 A\ )
AN TP, Ss=r
La Virgen de la granada. e s o e - P ::m "
Fra Angelico. i N k- e A

Museo Nacional del Prado. . 510 2 1 D 101 QOO ROOOP .

I Madrid.

Explicacion paso a paso

info@loterialasarenas.com
93 424 73 49

www.loterialasarenas.com




1 Entrar en la web www.loterialasarenas.com
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Entonces nos aparece una ventana emergente y nos
pide nuestro usuario y contrasena.

| T?f-;'_:"{ D ‘ ¢HAS OLVIDADD TU
sl @ BAsL CONTRASENA?
WOWN ml SN

las arenas

Pero no nos acordamos, asi que para recuperarla
debemos clicar en donde pone "Has olvidado tu
contraseina?
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CONTRASENA?


https://www.loterialasarenas.com/

4 Entonces n antalla, donde
deberemos poner e n el cual nos inscribimos
en la web. Y le daremos a "Enviar"
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Por motivos de seguridad no pademas proporcionarle su contrasefia original, ya gue esta, se encuentra
encriptada bajo un procesa irmeversible.

Por favor, introduzea su direccidn de correo y le enviaremos una nueva clave.
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5 Y el sistema nos dara conformidad y nos enviara un
mail con nuestros nuevos datos de acceso.
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Hemos procedido a enviar a su direccitn de correo electrénico un mensaje con su contrasefia de acceso a la web.

Por Ervor, revise su bundn para obtener sus nuevos datos de acoesa.

6 Miraremos en el correo donde localizaremos el
mail enviado por info@loterialasarenas.com con
todos los datos.
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Ud. ha recibido este Mensaje en respuests & su seltitud de recuperacion e contrasedia
Le recomendamas Quad 38 Sus NUevas da10s oe Accesd & i ki segund.

Lsusaio : s usuario

Contrasefts  su nueva contrasefia

Gracias por utilizar nipestros servicios
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